
Ar reikalinga efektyvi 
verslo sauga įmonėje?

Rolandas Terminas



Kas mes?

• Apsaugos, saugos, vindikacijos, žalų, vidaus tyrimų, kontrolės,
saugumo, prevencijos darbuotojai privačiose ir valstybės valdomose
įmonėse;

• Virš 100 darbuotojų Lietuvos įmonėse (ne saugos įmonėse);

• Daugiausia tai buvę teisėsaugos įstaigų darbuotojai;

• Keliami uždaviniai sprendžiami vadovaujantis susiformavusia
patirtimi;

• Pagrindinėmisija šiandien – „vidinis įmonės policininkas“;

• Šiandien formuojasi profesinė šios srities bendruomenė bei patirtys.

„Buvęs pareigūnas - ne visada sėkmingas verslo saugos vadovas“.

KODĖL?



Suvokiam:

• Integralumas - esame įmonės dalis, tikslus ir veiklą orientuojame į
įmonės pelningumą.

• Efektyvumas – nekuriame jokių pertekliniųprocedūrų ar veiklų.

• Operatyvumas - siekiame laiku reaguoti ir užtikrinti sėkmingą
pažeidimų prevenciją.

• Komunikacija - esame įmonės padalinių ir darbuotojų socialinis
partneris.



Sinergija ar konkurencija?

•Indikatoriai
•Galimos 
schemos

•Dalyviai
•Nuostolis

Akcininkai;
Įmonės valdymo padaliniai:

Teisės, Finansų, Plėtros,
Kokybės, IT, Personalo ir t.t.

Vidaus audito padalinys:
Vertina sukčiavimo rizikos 
valdymą įmonėje ir rengia 

valdymo metodines 
rekomendacijas

Rizikų valdymo padalinys:
Identifikuoja ir įvertina riziką, 
dalyvauja valdyme ir tobulina 

rizikos valdymo procesą.

Verslo saugos padalinys:
Užkirsti kelią grėsmei 

atsirasti, ištirti įvykusius 
incidentus ir ginti bei 

saugoti akcininkų turtą bei 
interesus.

Turi:
Žinias, gebėjimus ir 

patirtį rizikų valdymo, 
vidaus audito ir verslo 

saugos srityse.



Startuojam:

• Ką ir kodėl turime saugoti?

• Įmonės saugumo rizikos vertinimas;

• Saugumo sistemos projektavimas ir įgyvendinimas;

• Saugumo sistemos procedūrų funkcionavimo kontrolė ir 
incidentų tyrimas;

• Įmonės saugumo sistemos pakartotinis vertinimas;

• Saugumo sistemos ir kontrolinių procedūrų savalaikis 
koregavimas.



Anomalijų paieška

Procesuose (įmonės aktyvai):

Pirkimai ir pardavimai;

Atsiskaitymai ir išlaidos;

Finansiniai ištekliai ir 
finansinės operacijos;

Kreditiniai ir debitorių
įsiskolinimai;

Materialinių vertybių 
apskaita;

Ilgalaikis turtas;

Technologinių neatitikčių 
kontrolė;

Nematerialus turtas ir 
konfidenciali informacija.

Veikloje (korupcija):

Dovanos ir kyšiai įmonės 
viduje;

Komercinis papirkimas;

Informacijos perdavimas 
pašaliniams asmenims;

Interesų konfliktas;

Veiksmai, nuslepiantys 
KS.

Srityse:

IT sritis;

HR sritis;

Marketingas, reklama;

Akcininkai ir 
vadovybė;

Konkurencinė aplinka.



Įsivertiname:

• TOP 3: finansų sektorius, valstybinis sektorius, gamybinės
įmonės* arba įmonių grupės;

• Rizika - pastebimai didėja įmonėse turinčiose virš 100
darbuotojų* bei veikiančiose keliose verslo srityse;

• Nuostolis - apie 5% metiniųpajamų.*

• Darbuotojai - 51% atvejų;*

• Dalyviai: vidus (darbuotojai ir/ar savininkai), vidus+išorė, išorė;

• Tipinis profilis: vyras, nuo 5 metų darbo patirtis, apie 30-45 m.,
turintis aukštąjį išsilavinimą;

• Schemos: virš 3 000;

• Indikatoriai: bendri ir specifiniai (verslo ar proceso srityje);

• Tikslinga: verslo sauga, kaip atskira veikla, įmonėse nuo 1 000
darbuotojų.
• 2015 m. ACFE organizacijos pasaulinis tyrimas. 



„Raudonos vėliavėlės“:

Ok. Kas man iš to?

Darbuotojo ar jo šeimos narių pajamų -
išlaidų neatitikimas.
Išskirtiniai aksesuarai, papuošalai, apranga.
Išskirtinis ir brangus poilsis, hobis.
Prabangūs automobiliai, gyvenamosios 
vietos, sodybos, vandens transporto 
priemonės.
Nuolatinis lankymasis prabangiuose poilsio 
vietose (restoranai, klubai, koncertai ir kita).
Vaikų mokslai užsienyje, nedirbančių 
sutuoktinių išlaikymas.
Asmeninis verslas.
Ankstesnė darbo patirtis "korupcinėse" 
vietose.
Pareigų keitimas, neatsižvelgiant į mažesnį 
atlygį bei poziciją.
Teistumas (ypatingai tyčinės veikos).
Azartinių lošimų priklausomybė.
Pradelsti įsiskolinimai finansų ar kitose 
įmonėse.
Asmeninės problemos, nulemiančios 
finansinį nepriteklių (nelaimės, ligos).
Negatyvios rekomendacijos iš ankstesnių 
darboviečių.
Partnerių ar kolegų atsiliepimai, „gandai“ 
artimoje ir viešoje erdvėje, anoniminiai ir 
karštosios linijos pranešimai.



Pamokos – žala virš 1 mln. Lt



Pamokos – žala virš 100 000 EUR



Daugeliu atvejų patirta žala buvo atlyginta nepilnai arba visai
nebuvo atlyginta!!! Visais atvejais vidaus kontrolės priemonės
veikė arba nesistemingai arba jų visiškai nebuvo!!!

Pamokos – žala virš 90 000 EUR



Pamokos – žala nepatirta



Ir nepamirštam...
• Klasika – „sukčiavimo trikampis“ (FRAUD triangle), „sukčiaus“ 

profilis;

• Motyvacija ir racionalizacija – kyla iš konkretaus žmogaus 
asmenybės ypatybių (todėl įtakojama sunkiai);

• Korporatyviniai sukčiavimai ir piktnaudžiavimai įrodomi 
sudėtingai;

• Jūs dažniausiai galite įtakoti tik pačią galimybę!!!

• Todėl tikslingiausia kovoti su sistemos neefektyvumu ir ją keisti, o 
ne su jos pasekmėmis.


