Ar reikalinga efektyvi
verslo sauga imonéeéje?

Rolandas Terminas



Kas mes?

Apsaugos, saugos, vindikacijos, Zaly, vidaus tyrimy, kontrolés,
saugumo, prevencijos darbuotojai privaciose ir valstybés valdomose
Jjmonese;

Virs 100 darbuotoju Lietuvos imonése (ne saugos imoneése);
Daugiausia tai buve teisésaugos istaigy darbuotojai;

Keliami wuZzdaviniai sprendZiami vadovaujantis susiformavusia
patirtimi;

Pagrindiné misija Siandien - , vidinis imonés policininkas”;

Siandien formuojasi profesiné 8ios srities bendruomené bei patirtys.

,Buves pareigunas - ne visada sékmingas verslo saugos vadovas®.

KODEL?



Suvokiam:

Integralumas - esame jmonés dalis, tikslus ir veikla orientuojame i
imoneés pelninguma.

Efektyvumas - nekuriame jokiuy pertekliniy procedtiry ar veikly.

Operatyvumas - siekiame laiku reaguoti ir uztikrinti sékminga
pazeidimy prevencija.

Komunikacija - esame jmonés padaliniy ir darbuotojuy socialinis
partneris.




Sinergija ar konkurencija?

Akcininkai;
Jmonés valdymo padaliniai:
Teisés, Finansy, Plétros,
Kokybés, IT, Personaloir t.t.

Vidaus audito padalinys: B ilcatoriai Riziky valdymo padalinys:
Vertina sukd¢iavimo rizikos Identifikuoja ir jvertina rizika,
valdyma jmonéje ir rengia dalyvauja valdyme ir tobulina
valdymo metodines rizikos valdymo procesa.
rekomendacijas

* Galimos

Verslo saugos padalinys: Turi:
UZkirsti kelig grésmei Zinias, gebéjimus ir
atsirasti, iStirti jvykusius - patirtj riziky valdymo,
incidentus ir ginti bei vidaus audito ir verslo
saugoti akcininky turta bei saugos srityse.
interesus.



Startuojam:

Ka ir kodél turime saugoti?

Imonés saugumo rizikos vertinimas;

Saugumo sistemos projektavimas ir jgyvendinimas;

Saugumo sistemos procedury funkcionavimo kontrolé ir
incidenty tyrimas;

Imoneés saugumo sistemos pakartotinis vertinimas;

Saugumo sistemos ir kontroliniy procedury savalaikis
koregavimas.



Anomalijy paieska

Procesuose (jmonés aktyvai):

Pirkimai ir pardavimai;
Atsiskaitymai ir iSlaidos;

Finansiniai iStekliai ir
finansinés operacijos;

Kreditiniai ir debitoriy
jsiskolinimai;

Materialiniy vertybiy
apskaita;

llgalaikis turtas;

Technologiniy neatitik¢iy
kontrolé;

Nematerialus turtas ir
konfidenciali informacija.

Srityse:

IT sritis;

HR sritis;
Marketingas, reklama;

Akcininkai ir
vadovybe;

Konkurenciné aplinka.

Veikloje (korupcija):

Dovanos ir kysiai imoneés
viduje;

Komercinis papirkimas;

Informacijos perdavimas
pasaliniams asmenimes;

Interesy konfliktas;

Veiksmai, nuslepiantys
KS.



Isivertiname:

TOP 3: finansy sektorius, valstybinis sektorius, gamybines\ ¥/
imonés* arba imoniuy grupés;

Rizika - pastebimai didéja jmonése turinciose virs 100
darbuotojuy* bei veikianciose keliose verslo srityse;

Nuostolis - apie 5% metiniy pajamuy.*
Darbuotojai - 51% atvejy;*
Dalyviai: vidus (darbuotojaiir/ar savininkai), vidus+isore, iSoré;

Tipinis profilis: vyras, nuo 5 mety darbo patirtis, apie 30-45 m.,
turintis aukstaji iSsilavinima;

Schemos: virs 3 000;
Indikatoriai: bendri ir specifiniai (verslo ar proceso srityje);

Tikslinga: verslo sauga, kaip atskira veikla, imonése nuo 1 000
darbuotojuy.

* 2015 m. ACFE organizacijos pasaulinis tyrimas.



,Raudonos veéliaveéeleés”:

Darbuotojo ar jo Seimos nariy pajamy -
iSlaidy neatitikimas.

Isskirtiniai aksesuarai, papuosalai, apranga.
Isskirtinis ir brangus poilsis, hobis.
Prabangtis automobiliai, gyvenamosios
vietos, sodybos, vandens transporto
priemones.

Nuolatinis lankymasis prabangiuose poilsio
vietose (restoranai, klubai, koncertai ir kita).
Vaiky mokslai uzsienyje, nedirbanciy
sutuoktiniy islaikymas.

Asmeninis verslas.

Ankstesné darbo patirtis "korupcinése"
vietose.

Pareigy keitimas, neatsizvelgiant i mazesnj
atlygj bei pozicija.

Teistumas (ypatingai tycinés veikos).
Azartiniy loSimy priklausomybeé.

Pradelsti jsiskolinimai finansy ar kitose
Imonése.

Asmenineés problemos, nulemiancios
finansinj nepritekliy (nelaimeés, ligos).
Negatyvios rekomendacijos i$ ankstesniy
darbovieciu.

Partneriy ar kolegy atsiliepimai, ,, gandai”
artimoje ir vieSoje erdvéje, anoniminiai ir
karstosios linijos pranesimai.




Pamokos - zala virs 1 mln. Lt

Paaikinamas rastas

Parsidéjus ' cinkavimo gamyklos statyboms buvo priimtas j projekto vadovo pareigas

dirbusio cinkavimo gamykloje UAB ,, ____ buvo atsakingas ui
technologiniy jrengimy, cheminiy medzZiagy, kokybe, pristatymo apskaita. Cinkas buvo
perkamas ir pagal nurodymus buvo laikomas UAB Y
patalpose, be pridavimo dokumenty. Nuo 2008 mety iki 2009.02. Pagal saskaitas faktaras
buvo gauta 562 tonos cinko. | vonig pirmam pakrovimui buvo supylta 450 tony. Likgs cinkas
pasiliko UAB , ‘ patalpose. 2009.03 visas ;ikes cinkas suveiztas j UAB,

“sandelj. 2009.04 paskaiciavus atveitg likusj cinkg j UAB , “sandelj pagal

dokumentus turéjo bati apie 112 tony, faktas 44 tonos, trikumas apie 68 tonas. Paklaustas

apie trikumg, pasaké nieko neiZinas ir kiek buvo UAB , “atveztair
viskas atitinka pagal duomenys. Tuo metu WWMM&D'”‘_'"‘%
kas mane labai nustebino, bet pradejus aiskintis 3altinius jokios informacijos gauti
nebegaléjau. Buvo tik tai kalby, kad i3 gamyklos teritorijos vezamos medzZiagos, likusios po
statyby, bet jrodyti nieko negaléjau, i¥skirus plytas. Buvo pasimetgs ir gal daugiau galvojau
apie gamybos pradzig ir turédamas patirties nusprendziau, kad nekelti Sio klausymo pacioj
pradzioj j vieSuma §j trikuma panaikinsiu metu bégyje gamybos eigoje, nebegalédamas toliau
dirbti su
2012 pradzioje idsiaiskinau, kad trikumas nelabai mazéja, ir norédamas tg nuostolj i3lyginti,
bet neitikinus buhalteriy realaus cinko ir atlieky nuradymo trikumas nepakito. Per
inventorizacijas netiksliai pateikdamas duomenys dar daugiau sunkinau padet|. Pradéjus
tikrinti visos nucinkuotos produkcijos storius, kad dél skirtingy konstrukcijy detaliy storiy
prarandama apie 20-30 procenty papildomai cinko. Norint islaikyti vienodg uzduotg
padengimo sluoksnj konstrukcijom ir vamzdZiams, po konsultacijos su , kurie pasialé
naudoti papildomus priedus, kuriems lé3y nebuvo. Dél Sios prieZasties susidaré gan Zenklus
cinko trikumas. Pavargau sliepti §j faktg, apgaudinéti ir per paskutinj JUsy patikrinima

nutariau papasakoti trOkumH iuiidarxmo esme.

jis 2009.06.30 buvo atleistas savo noru ir tai buvo mano didZiausia klaida.

SPl{CiFied Laner Actua] dimensions
e Du?mnsiqys
w:;%i 18000 WLt 13000 L2: 13000
o ‘ﬂv- 1600 Bt Z 82 1603 B3: 1802
| 4000, Lrtaeon  Thaaees  Tmsnoess .




Pamokos - zala virs 100 000 EUR

ISVADOS:

Imonéje yra susiformavusi grupé darbuotoju. kurie itin artimai ya_susile rvSiais pagal ciminyste ir
'\fena.rna'a vieta bei riimti 1 darba rekomenduojant jau dirbanciu darbuotoju.
Imonéje eito apyvartumo ir turin¢iomis paklausa prekémis, t.y.
bet1 perteklinés, kury apskaita retkalauja padidinto démesio).

Darbuotojat vagystes planavo atsizvelgdami i1 fizinés apsaugos sistemos apskaitos,
sandéliy, kaip objektu, 18déstymo ir irengimo ypatumu, ir vidiniy procesu trokumus.
Darbuotojai naudojo viena 1§ klasikiniy vagystés bidu — imonés turtas, ty.
pasisavinamos nekeiciant irasy apskaitoje ar kituose uzraduose.

vagystes yykde darbuotojai_kurie imonéje yra Bradirbe ne vienerius metus ir turéjo
tiesiogini kontakta su pasisavintu turtu.

buvo pasisavinamos m. dideliais kiekiais tiesiog 1§ sandélio,
pasmaudOJant suteikta atsakomybe vykdyti be kontrolés uzsakymus 1§ tiekéjo. juos
sandéliuoti ir savo nuozitra vykdyti tiekima 1 gamyba. Tokiu bidu natiiraliai susiformavo galimybé nuslépti
galima trikuma ir vykdyti perteklinius uzsakymus.
Darbuo]al vvkde ! vagystes. kolegu tarpe, taip pat ir tiesioginio vadovo buvo vertinami kaip
itin pareigingi ir kruopéciai vykdantys pavestas uzduotis.
_ vagystés buvo vykdomos arba nedarbo arba po darbo valandy metu, kai
mmumzumama galimybé buti identifikuotiems. Tokia galimybe dalinai saly gO_]O ir pacio obj
18déstymas. kai teritorija yra bendra su kitomis imonémis — pasalinio transporto atvaziavimas nesukelia jokyo
itarimo. nes tai vyksta kasdieniskai ir darbuotojai yra prie to priprate.
Dalis darbuotoju. turéjo itarimy jau anksciau, kad imonéje gali biti vykdomos vagsvies.
taciau dalis darbuotoju tiesiog apie tai niekam nepranesé. kiti informuodavo atsakingus asmenis taciau dél
neaiskiy priezaséiy savalaikio reagavimo nebuvo.
Imonéje néra sudaryta galimybé anonimiskai darbuotojams pranesti informacija, susiyjusia su galimais
piktnaudziavimais, tai taip pat salvgoja ir darbuotoju mentalitetas (,.a$ ne skundikas™). Tam reikalaingas
ilgalaikis darbuotoju §vietimas susirinkimu metu.
vagystes galimai vykdé sandélininkai

buvo

uvo

. @ vve

l"innnsinink(--

TARNYBINIS PRANESIMAS

Analizuojant [JJJll metines medZiagy sapdalio arackaitas pastebéjau, kad
nr-m nupW\‘m ) ir VAL (
vnl.

), 18 viso|

Pagal [l technologines korteles nurasytas gamybai sunaudotas kickis per [[llm. buvo

Skirtumas tarp nupirkty ir sunaudoty -pcr metus ),ru-un.

Siiilau inicijuoti realiy likuciy sandélyje inventorizavimg. Taip pat iSsiaiskint,

kodé¢l uzsakomy kickis Zenkliai didesnis negu sunaudojamy, tokiu bildu neefektyviai

naudojant jmonés [¢3as bei sandéliavimo ploty

Jeigu inventorizavimo metu biity nustatytas trikumas, siilau iniciuoti ifsamesnj patikrinima. &

PASIAISKINIMAS

Imonéje gamybos vadove dirbu nuo M Tik pradéjusi dirbti, su finansiste Il
Il 2iskinausi, kokia jmonéje yra galiojanti materialiniy vertybiy apskaitos ir perdavimo bei
inventorizacijy tvarka. Gavau atsakyma, kad inventorizacijos jmonéje nevykdomos, jokiy
materialiniy vertybiy perdavimo- priémimo dokdamenty nera.

Del galimai NN tr0kumo sandélvie nelabai ka galiu pakomentuoti,

Labai tikétina, kad toks trikumas susidaré dél nesgZiningy sandélio darbuotojy, dél
etinkamos apskaitos. Konkreciy asmeny jvardinti negaliu, nes nezinau. Tiesiogiai
*valdyme a& nedalyvauju, pirkimuose/uzsakymuose taip pat.
Savo kalte pripazjstu i$ dalies, kaip vadovas kuris nepastebéjo, nejtaré vykstant

tokius dalykus.



Pamokos - zala virs 90 000 EUR

Hlgalaikio materialaus turto tritkumas

Pavadinimas Likutiné verté LT (be Pastabos

rvy)

a) 112 vat. suvirinimo technikos;
b) 168 vnt. gamybiniy priemoniy; .
¢) 149 vat. §lifavimo priemoniy; ) Priedas Nr. 1 o

d) 12 vnt matavimo priemonity; 245.018,97 Ivertinant papildomos inventorizacijos

e) 42 vat. kito turto. metu _ rastus 3 vnt

MaZaveréio turto tritkumas

Pavadinimas Isigijimo verté LT (be Pastabos
PYM)
2) 86 vnt pagal garantines 66.593,23 Priedas Nr.2
korteles T '
b) 111 vnt pagal nomenklatiiras 31.087,01 Priedas Nr.3
Viso: 97.680,24
I§ viso tritkumas: 342.699,21

Daugeliu atvejuy patirta Zala buvo atlyginta nepilnai arba visai
nebuvo atlyginta!!! Visais atvejais vidaus kontrolés priemonés
veiké arba nesistemingai arba ju visiskai nebuvo!!!



Pamokos - Zala nepatirta

zhangjianxin <xazjx8@vip.163.com>
Re:RE: Re:RE: Re:RE: Re:RE: Re:RE: Re:RE: Re:RE: Re:RE: Re:RE: Re:RE: Re:RE: Re:RE: Re:RE: Re:RE: Re:RE: Re:RE: Re:RE: Re:RE: Re:RE: Re:RE: Re:RE: inquiry

°

B Vou replied to this message on _

Hello,

We are a company from Xian city of China, we need to order 220 pieces steel tower in your country, we’ll give you the exact size( have signed on the drawing), and hope you complete the

order following our drawing in 6 months.
If your company is interested in it, please contact us as soon as possible. pear N /

nice day for you

tomorrow | will meet you at the airport
and my assistant will hold your name card,
hope you have a good trip

and all things will be smooth to you

best wishes

Mr.Zhang

Best regards,

Mr, xinjianzhang
Tel.0086-15991660751

Email:xazjx8@vip.163.com

Good day Mr. Zhang,

Thanks for Your letter, so see You on Tuesday (28 of May). | wish You to have a good weekend!

Regards,




Ir nepamirstam...

Klasika - ,suk¢iavimo trikampis” (FRAUD triangle), ,, suk¢iaus”
profilis;

Motyva raus
asmen
Korpor: omi

sudétin
Jus dazr

ir ja keisti, o



